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AdBlue® ist vom Verband der deutschen Automobilindustrie (VDA) eine geschitzte Marke, die auch
die Voraussetzungen regelt fur die Herstellung, den Vertrieb und die Abgabe.

Wichtige Informationen im Umgang mit AdBlue®

Wir von bluedyou resp. snowstick gmbh sind als Vertriebspartner unterlizenziert und damit
autorisiert und verpflichtet, AdBlue® gemass VDA-Vorgaben zu vertreiben. Deshalb ist es uns ein
Anliegen, Sie im Umgang mit AdBlue® zu unterstitzen und zu informieren.

Sauberkeit - der wichtigste Faktor:
AdBlue® und Sauberkeit sind untrennbar miteinander verbunden: die Harnstofflésung ist
entscheidend flr die Abgasreinigung von Dieselfahrzeugen und reagiert sehr empfindlich auf
Verunreinigungen. Um das Risiko eines verstopften SCR-System zu minimieren (und damit
unnétige Kosten und Schaden zu vermeiden) beachten Sie folgende Punkte:
1) beim Nachfiillen:
- nur saubere und verschlossene Behalter verwenden (Plomben nicht entfernen)
- in einer Windgeschitzen Umgebung nachfiillen, um Schmutz fernzuhalten. Die Lieferung
sollte als GESCHLOSSENES SYSTEM betracht werden.
2) wahrend der Lagerung:
- so wenig wie mdglich umfillen
- AdBlue® niemals offen lagern
- keine direkte Sonnenstrahlung und nicht bei Temperaturen von tber 30° Celsius Uber
Wochen lagern. Einfrieren ist flir die Qualitat unkritisch.

Unsere Konditionen fiir eine optimale Nachfiillung:

Um unseren Anspruch hinsichtlich Service und Qualitét sicherzustellen, setzen wir voraus, dass lhre
Container fur die Befiillung entsprechend vorbereitet sind.

° Bitte entfernen Sie, falls notwendig, auBere Verschmutzungen.

° Vor der Befilllung prift der Fahrer die innere Sauberkeit des Containers. Bei sichtbaren
Harnstoffablagerungen behélt sich der Fahrer vor, den Container nicht zu befiillen.

° Falls erforderlich, muss der Container vor der Beflllung von Regalen/Ablagen heruntergenommen
werden. Aus Sicherheitsgriinden darf der Fahrer keine Hilfsmittel (z.B. Leiter) verwenden, um den
Tank zu befllen.

Verunreinigungen im AdBlue® - Unsere Empfehlungen

Beim Entnehmen von Adblue® strédmt immer Luft zurlick in den Tank zurlick. In staubiger
Umgebung kénnen dadurch iiber Monate oder Jahre durch Offnungen und Schlitze in die
Flissigkeit gelangen - sowohl im Fahrzeugtank als auch im Lagertank.

Um das Risiko einer Stérung durch Verschmutzung bzw. Partikelriickstédnde im Fahrzeugtank zu
vermeiden, empfehlen wir die Installation unseres AdBlue® long life 3D Filter mit Wechselbarer
Kartusche am Ansaugeingang des Pumpensets. So kann verhindert werden, dass Partikel aus dem
Lagertank in den Fahrzeugtank gelangen.

Zusétzlich empfehlen wir, alle Tanks (Fzg. und Lager) sporadisch zu kontrollieren. Am besten lasst
sich die Sauberkeit beurteilen, wenn nur noch wenig Flissigkeit im Tank ist. Ist das AdBlue® nicht
mehr klar, sollte der Tank unbedingt gereinigt werden! Gerne bieten wir die Reinigung lhrer
Behdlter an. Bitte kontaktieren Sie uns rechtzeitig vor Ihrer ndchsten Beflllung.
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Far weitere Auskinfte stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfiigung.



